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REGLAMENTO DEL PLAN DE PREVISION SGCIAL INDIVIDUAL DE
KUTXA BI GARANTIZADO FEBRERO 2021 DE BASKEPENSIONES, E.P.S.V. INDIVIDUAL

TITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Art. 1. DENOMINACION DEL PLAN

El presente reglamento de prestaciones (el “Reglamento”) integra en BASKEPENSIONES, E.P.S.V.
INDIVIDUAL (indistintamente, la “EPSV” o la “Entidad”) el plan de prevision social individual denominado
“KUTXA Bl GARANTIZADO FEBRERO 20217 (el “Plan™).

Art. 2. OBJETO DEL REGLAMENTO

El Reglamento del Plan KUTXA BI GARANTIZADO FEBRERO 2021 adscrito a BASKEPENSIONES,
E.P.S.V. INDIVIDUAL regula las relaciones entre la Entidad y los socios y beneficiarios integrados en el Plan, asi
como los derechos y obligaciones de los mismos.

Art. 3. MODALIDAD DEL PLAN

El Plan integrado en BASKEPENSIONES, E.P.S.V. INDIVIDUAL, en razdn del vinculo existente entre los
socios o asociados del mismo, se encuadra en la modalidad de sistema individual y, en razén del régimen de
aportaciones y prestaciones estipulado, se define como de aportacién definida.

La vocacién inversora del Plan KUTXA Bl GARANTIZADO FEBRERO 2021, aprobada por la junta de
gobierno de BASKEPENSIONES, E.P.S.V. INDIVIDUAL (la “Junta de Gobierno™) en su Declaracion de Principios
de Tnversion (la “DPI”), se caracteriza, porque el patrimonio afecto a dicho Plan se configura como un Plan
Garantizado, cumpliendo con los requisitos establecidos para las inversiones del articulo 11 del Decreto 97/2007, de
29 de mayo, por el que se regula el ejercicio de determinadas actividades de las Entidades de Prevision Social
Voluntaria.

Art. 4. FECUA DE INICIO Y DURACION DEL PLAN

El Plan se entiende integrado en la Entidad tras la oportuna resolucién de autorizacién por parte de la autoridad
competente del Gobierno Vasco y su inscripcion en el Registro de Entidades de Previsién Social Voluntaria de
Euskadi.

Asimismo, el Plan se constituye por tiempo limitado, con una duracién hasta el 17 de febrero del 2021, fecha de
vencimiento del perfodo de garantia establecido en el presente Reglamento.
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TITULO 11

DE LOS SOCIOS Y BENEFICIARIOS

CAPITULO I
CLASES Y CUALIDADES

Art. 5. CLASES Y CUALIDADES DE L.OS SOCIOS Y BENEFICIARIOS

De acuerdo con lo previsto en la normativa de E.P.S.V. y en los estatutos de Ja Entidad, podrén existir las
~sipuientes clases de socios:

A.- Socio Promotor

El socio promotor es Kutxabank, S.A., que participa con su voluntad constituyente y aportaciones iniciales en
la creacién y constitucién de una entidad de prevision social voluntaria y que forma parte de sus 6rganos de gobierno
de la forma establecida en los estatutos de la Entidad de conformidad con la norinativa vigente.

Kutxabank, S.A. tiene su domicilio en Bilbao (Bizkaia), calle Gran Via Don Diego Lépez de Haro, nimeros
30-32 y se encuentra inscrita en el Registro Mercantil de Bizkaia al tomo 5.226, folio 1 y hoja BI-58.729 y est4
provista de NIF n° A-95.653.077 (el “Socio Promotor”).

B.- Socios Ordinarios

Los socios ordinarios o de niimero son aquellas personas fisicas que pueden obtener alguna prestacion para
ellas o sus beneficiarias, de conformidad con lo establecido por la normativa vigente en cada momento (los “Socios
Ordinarios™).

Podran existir las siguientes modalidades de Socios Ordinarios:

n  Socios ordinarios activos: aquellas personas con derecho a alguna prestacién para ellas o sus beneficiarios
mediante aportaciones econémicas realizadas por sf mismas o por terceros a su nombre (los “Socios Ordinarios
Activos”).

»  Socios ordinarios en suspenso: aquellos que, habiendo sido socios activos, se encuentren en sitnacion de no
aportantes, tanto de aportaciones realizadas por si mismos como por terceras personas a su nombre durante tres
ejercicios econémicos (los “Socios Ordinarios en Suspenso”).

= Socios ordinarios pasivos: aquellas personas que, habiendo sido socios activos, pasan a ser titulares directos de la
prestacién, como sujetos protegidos tras el acaecimiento de la contingencia (los “Socios Ordinarios Pasivos™).

Asimismo, la Entidad podré integrar beneficiarios. Seran beneficiarios aquellas personas fisicas que, por su
relacién con el causante, pasan a ser titulares de la prestacion tras el acaecimiento de la contingencia (los
“Beneficiarios”).

A falta de designacion expresa de los Beneficiarios en el boletin de adhesion, o en documento posterior que
pueda acreditar la designacién de los Beneficiarios por cualquier medio de prueba vélido en derecho, lo serdn por
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CAPITULO 11

REGIMEN DE INCORPORACION, PERTENENCIA Y BAJA

Art, 6. ADSCRIPCION AL PLAN

La condicién de Socio Ordinario se adquirird por su solicitud individualizada y la aportacién de las
cantidades minimas determinadas por la Junta de Gobierno y llevara implicita la aceptacién de todas las normas
contenidas en el presente Reglamento.

La adseripcion al Plan se realizara mediante solicitud individualizada del Socio Ordinario, en la que consten
las especificaciones que pueda establecer la Junta de Gobierno.

Las adscripciones de los Socios Ordinarios o Beneficiarios al plan podrén ser efectuadas exclusivamente
entre el 02 de noviembre del 2010 y el 19 de enero del 2011 y en otros periodos que la Junta de Gobierno de la EPSV
pudiera determinar al efecto. '

El fin del periodo de adscripciones al Plan y/o aportaciones podr4 anticiparse al dia en el que se alcance la
cifra objetivo establecida, o en el caso de que se amplie dicho limite, cuando se alcance el mismo.

Durante ¢l periodo de garantia se podrén abrir nuevos periodos temporales en las que los Socios Ordinarios
podran materializar nuevas aportaciones y, asimismo, se permitiré la incorporacién de nuevos socios al Plan.

Esta adscripcién se podré realizar en las oficinas de Kutxabank, S.A., asi como mediante banca online o
cualesquiera otros modos-que determine la Junta de Gobierno.

Art. 7. BAJA DE LOS SOCIOS ORDINARIOS Y DE LOS BENEFICIARIOS

El Socio Ordinario y el Beneficiario causardn baja, ademas de por las causas previstas en los estatutos de la
Entidad, por alguna de las siguientes circunstancias:

- Por fallecimiento.

- Por disposicién total de los derechos econémicos en los términos y condiciones legal y reglamentariamente
previstas a tales efectos.

CAPITULO III

DERECHOS Y OBLIGACIONES

Art. 8. DERECHOS Y OBLIGACIONES DE L.OS SOCIOS ORDINARIOS Y DE LOS BENEFICIARIOS

Serdn los previstos en los estatutos de BASKEPENSIONES, E.P.S.V. INDIVIDUAL con las excepciones
que a continuacién se determinan:

8.1 Moyvilizacién de los derechos econémicos

os Socios Ordinarios y Beneficiarios no podrin movilizar sus derechos econémicos a otros planes de
individual integrados en BASKEPENSIONES, E.P.S.V. INDIVIDUAL, ni efectuar la movilizacién de

rus@iGHOf slerachos a otras entidades de previsién social voluntaria durante el periodo de garantia,
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8.2 Disposicién anticipada de derechos econdmicos (derecho de rescate)

Los socios del Plan KUTXA Bl GARANTIZADO FEBRERO 2021 no podrén efectuar el rescate voluntario de sus
derechos, hasta la finalizacion del periodo de garantia.

El pago de los rescates se efectuard exclusivamente mediante ingreso en una cuenta bancaria titularidad del Socio,

8.3 Garantfa asociada al Plan

El Plan KUTXA BI GARANTIZADO FEBRERO 2021 tiene garantla por parte de Kutxabank S.A. para
complementar las cantidades necesarias a fecha final de la garantia (17-02-2021), de tal modo que todos aquellos
socios que hubieran realizado sus aportaciones al Plan durante el periodo de comercializacién (02 de noviembre del

2010-al 19 de enero del 2011) obtengan el 100% del importe de sus aportaciones, més la rentabilidad que finalmente ~ °

obtenga el Plan,

El socio autoriza el traspaso de la totalidad de sus derechos al Plan de Prevision Individual Social
Baskepensiones 15 en la fecha final del Perfodo de Garantia. '

Asimismo, el socio, a fin de posibilitar la ejecucién del traspaso, autoriza la apertura de un Plan de Previsién
Individual Social Baskepensiones 15, en caso de no ser titular del mismo.

8.4 Informacion periddica

Sin perjuicio de la informacién y documentacién que debe ponerse a disposicién de los Socios Ordinarios y
Beneficiarios con arreglo a lo dispuesto en los estatutos y en la normativa aplicable, la informacién minima que,
periédicamente, recibiran los Socios Ordinarios y Beneficiarios sera:

1. Certificacién anual de las aportaciones y/o prestaciones, realizadas o percibidas, y en su caso de las
retenciones soportadas.

2. Certificacion semestral sobre las aportaciones directas o imputadas realizadas en cada periodo, el valor al final
del mismo de sus derechos econdmicos, si los hubiera, y el importe de las prestaciones satisfechas en el
periodo. Asimismo, se remitird un informe de gestién abreviado, excepto .cuando se mantenga una relacidn
telematica con los socios. El informe de gestién abreviado incluird, de forma resumida, la informacion
establecida en la normativa aplicable.

La puesta a disposicién de la informacién regulada en la normativa vigente a los Socios Ordinarios y
Beneficiarios se realizard por medios teleméticos, salvo que el Socio Ordinario o Beneficiario opte por la remisién
individualizada de la documentacion escrita. Lo anterior se entendera sin petjuicio de la posibilidad de solicitarlo en
cualquier oficina de Kutxabank, S.A. y en el domicilio social de 1a EPSV.

TITULO 111

REGIMEN DE APORTACIONES, PRESTACIONES Y CONTINGENCIAS

Art. 9. SISTEMA DE FINANCIACION DEL PLAN

El sistema financiero que adoptard el Plan KUTXA BI GARANTIZADO FEBRERO 2021, es el de
capitalizacién financiera individual, de aportacién definida.

Art. 10. APORTACIONES AL PLAN %ﬁ@
' iy
1. Las aportaciones al Plan seran efectuadas por los Socios Ordinarios. Ej_;;i‘%}ﬁi -
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2. La cuantia de las mismas serd determinada por los Socios Ordinarios en el Boletin de Adhesién y tendrdn como
fecha valor Ia del apunte de abono de dicha aportacién en la cuenta corriente abietta al efecto a favor de
BASKEPENSIONES, E.P.S.V. INDIVIDUAL en Kutxabank, S.A.

3. El pago de las aportaciones se efectuara exclusivamente mediante:

- Cargo en cuenta bancaria asociada al Plan de Previsién Social del Socio o de aquellas personas que pudiesen
realizar aportaciones a su favor con arreglo a la normativa vigente.
- Transferencia bancaria a la cuenta del Plan de Previsién Social al que pertenezca el Socio.

4. Las aportaciones de los Socios Ordinarios podrén ser efectuadas exclusivamente entre el 02 de noviembre del 2010
y el 19 de enero del 2011 y en otros perfodos que la Junta de Gobierno de la EPSV pudiera determinar al efecto.

5. La movilizacién al Plan KUTXA BI GARANTIZADO FEBRERO 2021 de los derechos econdmicos en otros
planes de previsién de ofra entidad de previsién social voluntaria, tendrd la consideracién que determine la
normativa vigente en cada momento.

Art. 11. DEVOLUCION DE APORTACIONES

Cuando, como consecuencia de errores en el proceso administrativo de cobro de aportaciones, resultaran
estas indebidamente adeudadas en las cuentas de los Socios Ordinarios, BASKEPENSIONES, E.P.S.V.
INDIVIDUAL, previa solicitud de estos, tramitard su devolucién, siempre y cuando se realice dentro del mismo
gjercicio fiscal. '

Art. 12. REGIMEN DE INVERSIONES

De conformidad con los estatutos de la Entidad, el patrimonio afecto al Plan se invertira de acuerdo a los
criterios de seguridad, liquidez y rentabilidad adecuados a su naturaleza, en la forma y cuantfa determinadas por la
normativa aplicable a este tipo de Entidades y, més concretamente, de acuerdo al articulo 11 del Decreto 92/2007 de
29 de mayo, por el que se regula el ejercicio de determinadas actividades de las Entidades de Previsién Social
Voluntaria.

El patrimonio afecto al Plan KUTXA BI GARANTIZADO FEBRERO 2021 ser4 invertido, siempre de
acuerdo con las premisas previstas en el parrafo anterior, dentro de los limites que decida la Junta de Gobierno y que
previamente serdn puestos en conocimiento de los Socios Ordinarios y de los Beneficiarios mediante la DPL.

Art. 13. PRESTACIONES DEL PLAN

Las prestaciones previstas en el articulo siguiente del presente Reglamento corresponderan al valor de los
derechos econémicos del Socio Ordinario o Beneficiario a la fecha de pago de las mismas.

Los derechos econdmicos hasta que no se produzca la contingencia que dé derecho al cobro de la
correspondiente prestacion, no son embargables ni podra efectuarse sobre ellos deducciones, retenciones, cesiones,
compensaciones ni constituirse como garantfa de ningiin contrato.

Una vez acaecida la contingencia y en el supuesto de que exista embargo, traba Jjudicial o administrativa, se
estard a lo establecido por el juzgado o adininistracién competente.
e b—— A T
g los supuestos de fallecimiento, en el supuesto de que exista embargo, traba judicial o administrativa se
establecido por el juzgado o administracién competente con cardcter previo a la comunicacién a los
los posibles derechos econdmicos residuales que les pudieran corresponder, en su caso.
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Art. 14. CONTINGENCIAS CUBIERTAS POR EL PLAN

Las contingencias cubiertas por [a EPSV que integra al PLAN KUTXA BI GARANTIZADO FEBRERO
2021 y que dan brigen al pago de prestaciones son las siguientes:

a) Jubilacion.

La contingencia de jubilacién se entenderd producida cuando el Socio Ordinario acceda efectivamente a la
Jjubilacién en el régimen correspondiente de la Seguridad Social y similares o en funcién de 6rgano competente. A
estos efectos, la jubilacién anticipada, la flexible, 1a parcial y otras férmulas equivalentes que en su caso se reconozcan
por la Seguridad Social tendran la consideracién de jubilacion,

~ Cuando no sea posible el acceso a la jubilacién citada en el apartado anterior, la contmgencla se entenderd
ploduc[da a la edad ﬁ_]ada en los estatutos de la Entidad, que no podra ser inferior a los 60 afios, siempre y cuando no
se ejerza la actividad laboral o profesional o se cese en ella y no se encuentre cotizando para la contingencia de
jubilacién en ningln régimen de la Seguridad Social.

Aquellos socios que accedan al régimen de jubilacién parcial y aunque estén percibiendo la prestacién
correspondiente, podran aportar para la jubilacion total.

b) Incapacidad permanente o invalidez para el trabajo de acuerdo con lo establecido en cualquier léglmen de
Seguridad Social y similares o en funcién de drgano competente,

La contingencia de incapacidad permanente o invalidez para el trabajo susceptible de cobertura serd la
incapacidad permanente parcial para la profesién habitual, total para la profesion habitual, absoluta para todo trabajo y
la gran invalidez. Para la determinacién de estas situaciones se estard a lo regulado en el régimen de la Seguridad
Social correspondiente.

En el caso que el Socio Ordinario no pueda acceder a algin tipo de prestacién de invalidez del sistema
publico de Seguridad Social, se producird la contingencia de invalidez cuando, de conformidad con la normativa
aplicable para las pensiones no contributivas, por los érganos oficiales competentes, o por el érgano al que la Entidad
atribuya especificamente esa funcién valorativa, se determine un grado de discapacidad o enfermedad crénica superior
al 33% en aplicacién de los baremos contenidos en la citada normativa.

¢) Fallecimiento.

El fallecimiento del Socio Ordinario podra generar derecho a prestaciones de viudedad, orfandad o a favor de
otros beneficiarios. El Beneficiario, una vez acreditada fehacientemente su condicidn, podra optar por una de las
siguientes opciones:

- Integrarse como Socio Ordinario en la Entidad, con los derechos que le corresponden.

- Solicitar la movilizacién de esos derechos a la entidad que sefiale el Beneficiario, salvo que dicha
posibilidad estuviera limitada en el presente Reglamento.

- Percibir los derechos, total o parcialmente, en concepto de prestacién por fallecimiento del Socio
Ordinario.

d) Dependencia,

Se entenderd como ¢l estado de caricter permanente en que se encuentran las personas que, por razones
derivadas de la edad, la enfermedad o la discapacidad, y ligadas a la falta o-a la pérdida devﬁa»tenmﬁa-ﬁilﬂa..mmt_alb_,
intelectual o sensorial, precisan de la atencién de otra u otras personas o ayudas importantes para reali
basicas de la vida diaria, o, en el caso de las personas con discapacidad intelectual o enfermedadighta
apoyos para su autonomia personal. La contingencia se corresponder4 con la dependencia sever dependencia
con arreglo a lo previsto en la legislacién vigente sobre dependencia. ‘“’“E’J&liiéﬁﬂﬁfr
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€) Desempleo de larga duracién,

Entendido este como la pérdida de empleo, o cese de actividad en el caso de los trabajadores auténomos,
segiin los siguientes criterios:

(i) Estar en situacién legal de desempleo. A estos efectos, tendrén tal consideracién los supuestos de extincién de la
relacion laboral o administrativa y suspensién del contrato de trabajo contemplados como tales en la legislacién
de la Seguridad Social.

(i) No tener derecho a las prestaciones por desempleo en su nivel contributivo o, en su caso, haberlas cobrado
durante un afio, salvo que con anterioridad haya finalizado esa prestacién. El cémputo del aflo se podra acreditar
aunque los 12 meses de desempleo no se produzcan de forma consecutiva.

(iii) Estar inscrito en el momento de la solicitud como demandante de empleo en el servicio piblico de empleo
correspondiente.

(iv) En el caso de los trabajadores por cuenta propia que hubieran estado previamente integrados en un régimen de la
Seguridad Social como tales y hayan cesado en su actividad, también podrén hacerse efectiva la prestacion si
concurren los requisitos establecidos en los apartados (ii) y (iii) anteriores.

(v) La prestacion serd abonada en forma de renta mensual, salvo que el Socio Ordinario solicite el pago tinico con
fines concretos de fomento de empleo. Para la determinacion de la renta mensual equivalente se aplicardn los
siguientes criterios:

- En el caso de que se reciba prestacién contributiva piiblica por desempleo, la renta equivalente méaxima serd
igual a la prestacién contributiva percibida y por el mismo importe inicial bruto.

- En caso de que se reduzca el importe percibido de la prestacién contributiva, esa reduccién podra
compensarse con un incremento de la prestacién complementaria de la misma cuantia méxima que la
reduccién que se haya efectuado.

- S8i no se tiene derecho a prestacién contributiva, la prestacién méxima equivalente serd la calculada
considerando las cotizaciones realizadas al sistema piblico y que se hubieran cumplido los requisitos para
tener derecho a la prestacion contributiva.

f) Enfermedad grave.

Entendida como cualquier dolencia fisica o mental, o lesién que incapacite temporalmente para la ocupacion
o actividad habitual del Socio Ordinario durante un perfodo continuado minimo de tres meses, 0 que requiera
intervencién clinica de cirugia mayor o tratamiento hospitalario del socio o socia, del cényuge o pareja de hecho o de
sus ascendientes o descendientes en primer grado o persona que, en régimen de tutela o acogimiento, conviva con el
Socio Ordinario o de él dependa.

Los supuestos anteriores se reputaran como enfermedad grave en tanto no den lugar a la percepcidn por el
Socio Ordinario de una prestacién por incapacidad permanente en cualquiera de sus grados, conforme al régimen de la
Seguridad Social, y siempre que supongan para el socio o socia una disminucién de su renta disponible por aumento
de gastos o reduccion de sus ingresos que pueda acreditarse de forma adecuada. A estos efectos, serd admisible la
presentacion de presupuestos de gastos. -
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Art. 15. MODALIDAD DE PAGO DE LAS PRESTACIONES

1. Las prestaciones a las que los Socios Ordinarios y Beneficiarios tienen derecho, como consecuencia de las
contingencias sefialadas, tendrdn la modalidad de pago en forma de capital y su importe serd igual al valor de los
derechos econémicoes del Socio Ordinario a la fecha de pago de la prestacién.

La prestacion por desempleo de larga duracién serd abonada en forma de renta mensual, salvo que el Socio
Ordinario solicite el pago tinico con fines concretos de fomento de empleo.

La prestacion por causa de enfermedad grave se efectuard en forma de capital y no podré exceder del importe
de los gastos producidos o la minoracién de ingresos que se produzean, como consecuencia de la enfermedad.

) El pago_de las prestaciones, en capital o en renta, se realizard exclusivamente mediante ingreso-en cuenta—
bancaria titularidad del Socio o Beneficiario, en su caso.

2. El Socio Ordinario deber4 solicitar la prestacion por escrito.

Art. 16. PROCEDIMIENTO Y RECONOCIMIENTO DEL PAGO DE PRESTACIONES

1. Producida la contingencia determinante de una prestacién, el Socio Ordinario y/o el Beneficiario que
deseen percibir la misma, lo pondrin en conocimiento de BASKEPENSIONES, E.P.S.V. INDIVIDUAL, debiendo
acompafiar la informacién necesaria y documentacién acreditativa de su derecho a la prestacion.

2. La documentacién referida serd examinada por BASKEPENSIONES, E.P.S.V. INDIVIDUAL, que podra
solicitar cuantos datos complementarios estime necesarios.

3. La EPSV efectuard el pago de las prestaciones en el plazo méximo de cinco dias habiles a contar desde la
presentacién de la solicitud a la que se acompafiard toda Ja documentacién acreditativa en la Entidad, sin perjuicio de
que, en ¢l caso de que la contingencia sea el fallecimiento de un Socio Ordinario, ese plazo se iniciard una vez
determinada la persona del beneficiario.

4. Para cualquier reclamacidn que los Socios o Beneficiarios puedan formular, se dirigiran a la Junta de
Gobierno de BASKEPENSIONES, E.P.S.V. INDIVIDUAL, o al defensor del asociado de la Entidad, conforme a lo
dispuesto en los estatutos de la Entidad, que la incluird en el orden del dfa de la primera reunién que se celebre. Del
acuerdo que se adopte al respecto se dara traslado al reclamante.

Art. 17. GARANTIA

La Entidad garantiza que el valor liquidativo de las participaciones del socio ordinario el dia 17 de febrero de
2021, fecha final del periodo de garantia, sera superior con respecto del valor liquidativo del dia 21 de enero de 2011,
fecha inicio periodo de garantia, en al menos el porcentaje del 35%.

El periodo de garantfa del Plan se inicia el 19 de enero del 2011 y termina el 17 de febrero del 2021,

TITULO IV

DE LOS GASTOS DE ADMINISTRACION

Art. 18. GASTOS DE ADMINISTRACION

Los gastos de administracién del Plan se someterdn a lo previsto en la normativa aplicable,-ascenderén al .

1,50% y se calcularan en funcién del patrimonio afecto al mismo, y 0,20% durante el periodo de suscrip(;,4}%‘'|'2EIL'§'{Tiih
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A estos efectos, tendran la consideracién de gastos de administracién todos los gastos directos e indirectos en
que se incurra como consecuencia de la administracién del patrimonio afecto al Plan, con la excepcién de los gastos de
intermediacion derivados de la compra o venta de valores.

TiTULO V

DE LA MODIFICACION DEL REGLAMENTO

Art. 19. MODIFICACION DEL REGLAMENTO

El presente Reglamento podréd ser modificado mediante propuesta y aprobacién por la Junta de Gobierno de
la EPSV y posterior presentacion, aprobacién y registro por parte del Gobierno Vasco.

TiTULO VI

DE LA RESOLUCION DE CONFLICTOS Y RECLAMACIONES

Art. 20. CONFLICTOS Y RECLAMACIONES

El Socio Ordinario, el Beneficiario o sus derechohabientes podran presentar sus quejas y reclamaciones,
relacionadas con sus intereses y derechos legalmente reconocidos, por escrito, ante la Junta de Gobierno o ante el
defensor del asociado, a eleccién de aquellos.

La Junta de Gobierno podra delegar, en su caso, la adopcidn de la correspondiente resolucién en la direccién
de la Entidad o, en su caso, en aquellas personas fisicas o juridicas que presten servicios profesionales a la misma.

El defensor del asociado resolvera en un plazo maximo de 15 dias las reclamaciones que le sean planteadas
conforme a su propio reglamento de procedimiento y sus decisiones favorables a la reclamacién vincularén a la

Entidad.

La decision del defensor del asociado o de la Junia de Gobierno, en su caso, no sera obsticulo a la plenitud de
la tutela judicial ni al ejercicio de las funciones de control y supervisién administrativa.

No obstante lo anterior, si la queja o reclamacion trae causa de un acuerdo de la Asamblea General o la Junta
de Gobierno, aplicard lo dispuesto en los estatutos de la Entidad,

TITULO VII

DE LAS CAUSAS DE EXTINCION DEL PLAN Y DESTINO DEL PATRIMONIO

Art.21. EXTINCION DEL PLAN

El Plan se extinguird como consecuencia del vencimiento del periodo de garantia establecido en el presente
Reglamento.

El destino de los derechos econdmicos en el momento de la extincién del Plan, serd el traslado al Plan
Baskepensiones 15.
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